REGULAMIN ORGANIZACYJNY
ONKO - TEAM DIAGNOSTYKA SZPAKOWSKA, STACHURA S.C.
Z SIEDZIB A W POZNANIU

l. Podstawy prawne

1. Onko - Team Diagnostyka Szpakowska, Stachura siedzila w Poznaniu (dalej
jako Podmiot Leczniczy) jest podmiotem leczniczym, dziadaym na podstawie:
a) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziataloideczniczej (Dz. U. 2018 r., poz.
2190 z pén. zm.);
b) ustawy z dnia 06 listopada 2008 r. o prawach pé&&jenRzeczniku Praw
Pacjenta (Dz. U. 2017 r., poz. 1318 zZp&zm.).
2. Do wykonywania zada przez Podmiot Leczniczy ustalag¢ siwewretrzng

organizac, przedstawiofnw dalszej czsci niniejszego Regulaminu.

Il. Postanowienia ogélne

Regulamin niniejszy okiéa w szczegolngi:

1) cele i zadania Podmiotu Leczniczego;

2) miejsce oraz zakres udzielanyshiadcze;

3) rodzaj dziatalnéci;

4) struktug organizacyjn, zadania poszczego6lnych komorek oraz zasady
wspotpracy pongidzy komdrkami organizacyjnymi;

5) przebieg procesu udzielarfi@iadczeé zdrowotnych;

6) warunki wspotdziatania z innymi podmiotami leczniod w zakresie
zapewnienia prawidtowsgi diagnostyki, leczenia pacjentéw i ggtosci
postpowania,

7) sposbb kierowania Podmiotem Leczniczym;

8) wysokai¢ optat za udogpnianie dokumentacji medycznej;



[ll.  Nazwa Podmiotu Leczniczego

Podmiot Leczniczy dziata pod nagwOnko - Team Diagnostyka Szpakowska,
Stachura s.c.

IV.  Miejsce udzielaniaswiadczen zdrowotnych

Podmiot Leczniczy udzielaswiadczé zdrowotnych w zakladzie leczniczym

znajdugcym sk pod adresem: Pozn®1-104, ul. Chwaliszewo 72a/5.

V. Cele i zadania Podmiotu Leczniczego

1. Celem Podmiotu Leczniczego jest udzielafwgadczeé zdrowotnych w zakresie
dziatan stuzacych  rozpoznawaniu, leczeniu i profilaktyce scharze
nowotworowych, poprawie zdrowia oraz innych daiatamedycznych
wynikajgcych z procesu leczenia lub przepiséw c¢bdrch take w ramach
leczenia prywatnego.

2. Do zada Podmiotu Leczniczego nakew szczegOIngi:

a) wykonywanie badadiagnostycznych,

b) udzielanie $wiadczé zdrowotnych z zakresu ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej,

c) planowanie, uzgadnianie, koordynowanie i kontynutiwaz pacjentem
metod terapeutycznych i diagnostycznych, adekwdinyglo potrzeb
zdrowotnych pacjenta oraz zgodnie z aktgaitedz medycza,

d) podejmowanie dziata edukacyjnych w celu ograniczenia Ilub
wyeliminowania przyczyn choroby pacjenta,

e) zlecania i monitorowanie bafla diagnostycznych oraz leczenia
farmakologicznego,

f) wykonywanie zabiegdw i procedur medycznych lub dieanie pacjentow
do ich wykonania u innyckwiadczeniodawcéw,

g) profesjonalna dziataldé naukowa i techniczna,



h) edukacja prozdrowotna.

VI. Rodzaj dziatalncsci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen

zdrowotnych

1. Podmiot Leczniczy prowadzi dziatalto lecznicz w zakresie ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej w dziedzinie onkologii.
2. Zakresswiadcze udzielanych przez zesp6t Podmiotu Leczniczegorbg:
a) udzielanie porad i zaleaezdrowotnych zmierzagych do wyeliminowania
lub ograniczenia przyczyn stanu chorobowego pagjent
b) wykonywanie bada diagnostycznych w celu rozpoznania stanu zdrowia
pacjenta i ustalenia dalszego leczenia,
c) wykonywanie zabiegdw medycznych,
d) leczenie specjalistyczne, w tym farmakologiczne,

e) edukacja prozdrowotna.

VII.  Sposob kierowania jednostly i komodrkami organizacyjnymi zakiadu

leczniczego

1. Kierownikami Podmiotu Leczniczegoa swspoélnicy spoétki Onko - Team
Diagnostyka Szpakowska, Stachura s.c. z sigdziliPoznaniu - Pani Malgorzata
Szpakowska oraz Pani Ewa Stachura.

2. Wspolnicy zargdzap Podmiotem Leczniczym oraz siprawnieni i zobowizani
do prowadzenia spraw Podmiotu Leczniczego.

3. Kazdy ze wspolnikow jest uprawniony do jednoosobovegrezentacji Podmiotu
Leczniczego, za wytkiem spraw przekraczgjych czynnéci zwyktego zarzdu,

ktorych pod¢cie wymagadcznego dziatania dwoch wspolnikow.

VIIl. Struktura organizacyjna zaktadu leczniczego, zadami poszczegolnych
komorek organizacyjnych oraz warunki wspotpracy z nnymi podmiotami

wykonujacymi dziatalnosé lecznicz.



1. W skiad Podmiotu Leczniczego wchodzi zakladziezzy ONKO - TEAM
Diagnostyka.
2. Struktu¢ Organizacyjp zakladu leczniczego Podmiotu Leczniczego tworz
nastpujace jednostki i komorki:
a) Poradnia Chirurgii Onkologicznej dla dorostych,
b) Gabinet Zabiegowy,
c) Pracownia Endoskopowa,
d) Pracownia Mammograficzna,
e) Pracownia USG,
f) Poradnia Laryngologiczna,
g) Poradnia Reumatologiczna,
h) Poradnia Gastroenterologiczna.
3. Do zada Poradni Chirurgii Onkologicznej dla dorostych rigiev
szczegOolriwi:
a) analiza dostarczonej dokumentacji,
b) diagnostyka w zakresie badania podmiotowego i preeidwego
pacjenta,
c) planowanie bada
d) wykonywanie diagnostyki inwazyjnej — biopsiji,
e) wycinanie znamion, guzkéw piersi, tkanekekkich,
f) terapia za pomacdobranych lekow.
4. Do zadaPracowni Endoskopowej nalew szczegolngci:
a) wykonywanie badania gastroskopiz kolonoskopii.
5. Do zadaPracowni Mammograficznej nalgw szczegolIngci:
a) diagnostyka obrazowa gruczotu piersiowego orgzowywanie biopsiji
guzkow piersi pod kontrplobrazu mammograficznego.
6. Do zada Pracowni USG naky w szczegoIngi:
a) peten zakres badaltrasonograficznych.
7. Do zada Poradni Laryngologicznej nate w szczegolngci:

a) analiza dostarczonej dokumentacji,



b) diagnostyka w zakresie badania laryngologicznego,usosa gardia,
krtani,
c) terapia za pomacdobranych lekow.
8. Do zada Poradni Reumatologiczne nayew szczegolnsxi:
a) analiza dostarczonej dokumentacji,
b) analiza maliwosci zastosowania rehabilitacji u pacjentow
onkologicznych,
c) diagnostyka schoraeuktadu ruchu, badanie spraweoruchowej,
zakresu ruchow w stawach,
d) przeprowadzania zabiegow rehabilitacyjnych,
e) terapia za pomacdobranych lekow.
9. Do zada Poradni Gastroenterologicznej nglev szczegolnéci:
a) analiza dostarczonej dokumentacji,
b) diagnostyka choréb przewodu pokarmowego w szczegdlprzetyku
zotadka i jelita grubego,
c) pobieranie wycinkéw w trakcie bagl@ndoskopowych do bafla
histopatologicznych,
d) wykonywanie zabiegow polipektomii,
e) terapia za pomacdobranych lekow.
10. Do zadaGabinetu Zabiegowego nalew szczegolngci:
a) zabiegi z zakresu diagnostyki inwazyjnej,
b) ambulatoryjne zabiegi chirurgiczne,
c) opieka nad pacjentem przed oraz po zabiegu.
11. Do zadaRejestracji naley w szczegOInsi:
a) prowadzenie rejestracji wizyt pacjentow,
b) udzielanie pacjentom kompetentnych i wyczegpygh informacji o
dniach i godzinach pracy lekarzy i innych koetborganizacyjnych,
d) prowadzenie dziennej ewidencji pacjentow,
e) zakladanie, prowadzenie i uzupetnianie Kkartotektohis chorob
pacjentow.

12. Do zada Sekretariatu naly w szczegolngci:



13.

14.

15.

16.

17.

IX.

1.

a) prowadzenie sekretariatu,
b) prowadzenie spraw personalnych pracownikow i/lsfiogodawcow
Podmiotu Leczniczego.

Poszczegolne jednostki i komorki organizaeygaktadu leczniczego oraz osoby
wykonujce prae badz swiadczce ustugi w ramach tych jednostek i komérek
obowdzane g do wspotdziatania w celu zapewnienia efektywnegprawnego
funkcjonowania zaktadu leczniczego pod le@dgm diagnostyczno— leczniczym
oraz administracyjno-gospodarczym.
Lekarze oraz personel zaktadu leczniczetitywap dorane spotkania w celu
omoOwienia procesu wspoOidziatlania i ewaltie - wdragenia pomystéw
zmierzajcych do jego udoskonalenia.
Proces wspotdziatania koordyauji nadzorug kierownicy Podmiotu
Leczniczego.
Podmiot Leczniczy w realizacji swoich zadsspoétpracuje z Narodowym
Funduszem Zdrowia, z innymi podmiotami wykeoymi dziatalngé
lecznicg, organizacjami spotecznymi, fundacjami, stowargysami i innymi
instytucjami, w szczegoldo poprzez kontynuowanie leczenia, kierowania do
innych podmiotow celem wykonania bad#iagnostycznych, zabiegéw i innych
procedur medycznych.
Podmiot Leczniczy m® zawierd z podmiotami, o ktérych stanowi ust. 9

niniejszego paragrafu umowy o wspotgrac

Przebieg procesu udzielaniaswiadczen zdrowotnych w jednostkach i

komorkach organizacyjnych zaktadu leczniczego

Swiadczenia zdrowotne udzielang wytacznie przez pracownikéw medycznych
oraz osoby wykongge swiadczenia zdrowotne na rzecz Podmiotu Leczniczego
podstawie uméw cywilnoprawnych, ktorzy posiadajipowiednie kwalifikacje do
wykonywaniaswiadcze, potwierdzone dyplomami, certyfikatami i speta@jch

odpowiednie wymagania zdrowotne.



10.

11.

12.

13.

Swiadczenia zdrowotne udzielanes g zachowaniem naltgtej starannéci,
zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznegpektowaniem praw
pacjenta oraz zgodnie z zasadami etyki zawodowej.

Pomieszczenia oraz wypasmie zakladu leczniczego w sprzmedyczny
odpowiadag wymogom sanitarnym i odpowiadastandardom ok&onym w
odrebnych przepisach.

Aparatura i sprg medyczny zaktadu leczniczego posiadgpsowne certyfikaty i
Sa wprowadzone do obrotu izywania zgodnie z obowzujacymi przepisami.
Proces udzielanidwiadczéh zdrowotnych rozpoczyna¢siw Rejestracji, gdzie
pacjenci zgtaszajsie osobscie lub telefonicznie w celu umowienia wizyty.
Rejestracja pacjentow odbywa sid poniedziatku do ptku w godzinach 8.00 —
20.00, w soboty 8.00- 12.00.

Godziny pracy poszczegolnych lekarzy wywieszogews miejscu udzielania
swiadczéh medycznych oraz na stronie internetowej Podmiacozhiczego www.
onkoteam.pl.

Swiadczenia zdrowotneasidzielane w terminie uzgodnionym z pacjentem.

W Rejestracji pacjent zobogzany jest okazadowdd tasamdéci — w kazdym
przypadku gdy istnieje potrzeba potwierdzenigsémndgci osoby.

W Rejestracji pacjent zobogaany jest ziay¢ pisemne é&wiadczenie o
upowanieniu okrélonej osoby do wgldu w dokumenta¢j medyczi za zycia
pacjenta i po jegémierci (lub o braku udzielenia upowaenia komukolwiek), a
takze cgswiadczenie o zgodzie na udzieledwiadczé zdrowotnych zgodnie z art.
17 i art. 26 ustawy z dnia 06 listopada 2008 rramach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta (Dz. U. 2017 r., poz. 1318 zrpa@m.).

Zgoda na udzieleniéwiadczenia zabiegowego musidytozona przez pacjenta
kazdorazowo przed rozpogziem zabiegu, za wyfkiem zabiegu iniekciji.

Po zarejestrowaniu do lekarza, pacjent w ustalodgm oraz o ustalonej godzinie
zgtasza si do przygcia we wskazanym gabinecie lekarskim.

W trakcie udzielenigwiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do uzyskani
wszystkich niezbdnych wyjdnien, dotyczcych postawionej diagnozy, a tak

zaproponowanego leczenia.



14. Na kadym etapie udzielanidwiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do

ztozenia skargi na zachowanie lub czysriopersonelu zakiadu leczniczego.

Skargi przyjmuje kierownik za goednictwem Rejestracii.
15. Skarga mee by ztozona ustnie lub pisemnie. Naxl skarg ztozong pisemnie
kierownik udzieli pisemnej odpowiedzi w terminieerprzekraczarym 30 dni.
16. W zakresigwiadczenia zdrowotnego, pacjentowi zapewnga Si
a) swiadczenia zdrowotne,
b) srodki farmaceutyczne i materiaty medyczne niglrie do wykonania
procedury medycznej,
C) pomieszczenie do wykonania procedury medycznej wijuzmie do stanu

zdrowia i stopnia niepetnosprawdoo pacjenta.

X. Organizacja procesu udzielanigwiadczen zdrowotnych

1. W ramachswiadczé odptatnych, pacjent przed rozpeciem udzielania tego
swiadczenia jest informowany o cenie danégtadczenia.
2. Swiadczenia zdrowotne odptatne mduyé realizowane na podstawie:

a) umowy z pracodavec— w tym przypadku rozliczenie naptije w okresach
| na zasadach ustalonych w umowie, a pracownik \sbapcy ze
swiadczenia zdrowotnego nie jest afzeiny kosztami ustugi,

b) umdw z innymi podmiotami wykonggymi dziatalng¢ lecznicz — w tym
przypadku rozliczenie nagtuje w okresach i na zasadach ustalonych
umowie o wspolprag a pacjent korzystagy zeswiadczenia zdrowotnego
nie jest obgjzany kosztami ustugi,

c) indywidualnego rozliczenia z pacjentem.

3. W przypadku indywidualnychéwiadczér odptatnych, pacjent ma mowvosé
uregulowania nalencici za ustug przed jej rozpociem lub po jej zakiczeniu.
4. Zaptata za wykonane indywidualne odptatv@adczenia zdrowotne nie by

dokonana wptatgotéwkow lub karg ptatnicz za pokwitowaniem.

w



5.

XI.

XII.

1.

Kazda indywidualna wptata pacjenta zostaje wprowadzgmaez osoby
obstugujca Rejestragj do kasy fiskalnej. W ramach udokumentowania dokana
zaptaty pacjent otrzymuje paragon fiskalny.

Na zyczenie pacjenta, kdorazowo za zrealizowanie odpfatnegwiadczenia
zdrowotnego, wystawiana jest faktura VAT, wOwczasjent w zamian paragonu
fiskalnego otrzymuje faktgrVAT.

Z zastrzeeniem postanowie niniejszego paragrafu przebieg procesu udzielania
odptatnegoswiadczenia zdrowotnego odbywag sha zasadach oldlenych w

paragrafie IX.

Wysokos¢ optat za udzielanieswiadczenia zdrowotnego

Optaty mog by¢ pobierane od pacjentéw w ngstijgcych przypadkach:

a) w przypadku udzielaniaswiadczenia pacjentowi w trybie przga
prywatnego,

b) za wydanie odpisu, wypisu lub kopii dokumentacjidyeznej, zgodnie
z odpowiednimi przepisami w tym zakresie,

c) za wydanie odpisu, wypisu Ilub kopii dokumentacji dyeznej,
potwierdzonej przez lekarza, dla potrzeb ubezpm@oreych, zgodnie z
odpowiednimi przepisami w tym zakresie,

Wysoka¢ optat zaswiadczenia zdrowotne inne mifinansowane ze&rodkéw
publicznych okréona jest cennikiem stanoyaym zahcznik do niniejszego
Regulaminu, dogpnym rownie na stronie internetowej www.onkoteam.pl i w

miejscuswiadczenia ustug medycznych.
Wysokos¢ optat za udosepnienie dokumentaciji medycznej
Dokumentacja medyczna udgshiana jest pacjentom lub osobom przez nich

pisemnie upowanionym do wgiddu do dokumentacji medycznej zgcia pacjenta

lub/i po jegosmierci, zgodnie z warunkami olktenymi z dnia 06 listopada 2008 r.



o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (D207 r., poz. 1318 z p0.
zm.).

2. Optata za jeds strore wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej, za pdn
strore kopii dokumentacji medycznej oraz za spodezenie wycigu, odpisu lub
kopii dokumentacji medycznej nie e przekracza kwoty wskazanej w art. 28
ust. 4 oraz ust. 5 ustawy z dnia 6 listopada 208k ro prawach pacjenta i

Rzeczniku Praw Pacjenta

XIll. Postanowienia kacowe

1. Regulamin organizacyjny zostat nadany przez kierk@m Podmiotu Leczniczego
tj. wspolnikow Onko - Team Diagnostyka Szpakowskachura s.c.

2. Zmiany oraz uzupetnienia niniejszego Regulaminu agap formy pisemnej pod
rygorem niewanaosci.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulamineastosowanie znad
przepisy ustaw wyszczegolnionych w paragrafie liepjizego Regulaminu oraz
inne powszechnie oboyaujgce przepisy prawa.

4. Podanie niniejszego Regulaminu do wiadéongpacjentdw nagpuje poprzez
wywieszenie go na tablicy informacyjnej w miejscuzielania swiadcze
zdrowotnych, a tate poprzez udogpnienie go na wniosek pacjenta w Rejestracji
oraz na stronie internetowej Podmiotu Leczniczegawonkoteam.pl.

5. Postanowienia niniejszego Regulaminu zastgodane do wiadondoi |
obowigzujg wszystkich pracownikéw, a ta& osoby wykonujce swiadczenia
zdrowotne na rzecz Podmiotu Leczniczego na podstamiow cywilnoprawnych,
pacjentow i osoby pacjentom towarzyse.

6. Niniejszy Regulamin wchodzi wycie z dnieml4.02.2019 r.

Zalgcznik: cennikswiadczeé zdrowotnych



